
AI Control Center:
Intelligente Unterstützung für den Lagerleitstand
Im Lagerleitstand müssen Informationen schnell 
verfügbar und Entscheidungen fundiert getroffen 
werden. Das AI Control Center der proLogistik Group 
unterstützt Anwender dabei, relevante Daten direkt 
im System abzurufen, Prozesse zu überwachen und 
Abweichungen frühzeitig zu erkennen.

Ein zentraler Bestandteil ist der AI Control Agent. 

Er ist als Chat-Funktion in der Supply Chain-Platt-

form proLogistik NEO integriert und ermöglicht 

eine intuitive Abfrage operativer Informationen. 

Mitarbeitende können Fragen wie „Welche offenen 

Wareneingänge gibt es aktuell?“ oder „Wie verteilt 

sich der Bestand eines Artikels auf die einzelnen 

Status?“ direkt im Chat formulieren und erhalten 

innerhalb kurzer Zeit die passenden Antworten.

Darüber hinaus stellt der AI Control Agent relevan-

te Kennzahlen zur Betriebssteuerung bereit, greift 

auf Berichte aus dem Business-Intelligence-System 

zu und unterstützt mit kontextbezogenen Hand-

lungsempfehlungen. Moderne KI- und Machine-Le-

arning-Verfahren analysieren dazu Daten, erkennen 

Muster und weisen auf mögliche Engpässe oder Op-

timierungspotenziale hin.

Vorteile im Überblick:
•	 Direkter Informationsabruf per Chat

•	 Integration in proLogistik NEO

•	 Schneller Zugriff auf KPIs und Berichte

•	 Frühzeitige Erkennung von Abweichungen

•	 Unterstützung bei operativen Entscheidungen
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