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Mobiler Computer MG3500

von Motorola

Robuste Technologie fiir mehr Effizienz und Produktivitat

in zahlreichen Branchen

Mohile Computer sind mittlerweile zu einem wichtigen Erfolgsfaktor fiir Unternehmen aller Branchen

geworden. Mitarheiter hendtigen jederzeit und iiberall Zugriff auf Unternehmens- und Kundendaten,

um Auftrdge effizient bearheiten zu konnen. Sie werden produktiver und kdnnen in kiirzerer Zeit

hessere Ergebnisse erzielen.

Unternehmen, die ihre Mitarbeiter
mit geeigneten Technologien aus-
statten, die sie auch mobil bei ihrer
Arbeit unterstitzen, erhalten daher
einen deutlichen Wettbewerbsvorteil.
So zeigen Marktstudien von Motoro-
la in Zusammenarbeit mit den Markt-
forschungsunternehmen TNS und
e-Rewards in verschiedenen Bran-
chen, dass Unternehmen mit mobi-
len Loésungen taglich etwa 40 Minu-
ten an Arbeitszeit je Mitarbeiter ein-
sparen. Mit Technologien wie dem
mobilen Computer MC9500 erhalten
Unternehmen die notwendige Flexibi-
litat und Leistungsfahigkeit, um diese
Ziele zu erreichen. Er wurde speziell
fur den Einsatz im industriellen Umfeld
entwickelt. Durch sein robustes
Design eignet er sich besonders fur
den Einsatz in Transport und Logistik,
im AuBendienst, der Direktlieferung
im Handel und in der Einzelhandelslo-
gistik, in Fertigung und Lager sowie in
der offentlichen Verwaltung.

Norbert Rickert
Sales Director Central Europe

Motorola Enterprise
Mobility Solutions
www.motorola.com/de/unternehmen

Kostengiinstige und zuverlassige
Sprach- und Dateniibertragung

Der MC9500 von Motorola ist der
erste mobile Computer mit modularem
3,5G WAN, der eine drahtlose Breit-
band-Verbindung tber GSM HSDPA
oder CDMA-EVDO Rev A unterstitzt.
Anwender kbnnen damit das 3,5G-Netz-
werk auswahlen, das ihren Anforde-
rungen am besten entspricht, und sich
schnell und kostengtinstig zuverlassige
Wide-Area-Netzwerkverbindungen ein-
richten. Daruber hinaus verfugt der
MC9500 uber sieben integrierte Anten-
nen, die alle Funkfrequenzen abdecken,
und erméglicht eine drahtlose Netzan-
bindung ber Bluetooth, 802.11a/b/g
WLAN und GPS. Mitarbeiter erhal-
ten dadurch Uberall eine zuverlassige
Netzwerkverbindung fur die Sprach-
und Datenuibertragung. Zudem besitzt
der MC9500 unterschiedliche Funk-
tionen fur die Datenerfassung: einen
1D-Laserscanner, einen 2D-lmager
sowie eine 3-Megapixel-Digitalfarbka-
mera mit Autofokus, mit der Anwender
beispielsweise Transportschaden vor
Ort dokumentieren kénnen.

Dynamische Bildschirmausrichtung
durch interaktive Sensortechnologie

Zudem verfigt der mobile Compu-
ter von Motorola Uber eine interaktive

Sensortechnologie (IST), welche die
Bewegungen jedes Gerats tUberwacht.
Sobald eine Bewegung erkannt wird,
halten die Bewegungssensoren den
MC9500 eingeschaltet oder wecken
ihn aus dem Schlafmodus und sparen
somit Energie. Der MC9500 schaltet
fur weitere Energieeinsparungen das
Display aus, wenn es nach unten zeigt.
Dreht der Anwender das Terminal, sorgt
die dynamische Bildschirmausrichtung
des IST daftr, dass sich auch die Dis-
play-Ansicht an den neuen Sichtwinkel
anpasst. Ebenso lasst sich mit Hilfe der
Sensoren die Haufigkeit von Stirzen
aufzeichnen.

Akkuladestatus auf einen Blick

Dartber hinaus bietet der MC9500 von
Motorola ein vollkommen neues Akku-
Ladekonzept. Er verfugt als erstes
robustes, mobiles Gerat tber eine Lade-
und Akkuzustandsanzeige. Anwender
sehen sofort Gber eine Ampeldarstel-
lung, welcher Akku vollstandig geladen
und intakt ist. Damit kann unvorherge-
sehenen Ausfallen im Einsatz vorbeugt
werden. Uber platzsparende, an Wan-
den angebrachte Ladeschalen, die auch
zur Aufbewahrung und als Kommunika-
tionsschnittstelle der mobilen Compu-
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ter dienen, kénnen die Geréate selbst
auf kleinstem Raum aufbewahrt wer-
den. Die Ablagesysteme fiir die Gerate-
verwaltung sind modular aufgebaut und
kénnen je nach Unternehmensanforde-
rung aus einzelnen Bausteinen zusam-
mengesetzt werden.

Erstes universelles Zuhehorsystem

Die Ablagesockel und alle weiteren
Zusatzartikel des MC9500 gehdren
zum ersten universellen Zubehorsystem
von Motorola. Dadurch ist das Zube-

und Betriebskosten, die fur zusatzliches
Zubehor, die Anschaffung weiterer
Geratekomponenten oder die Anpas-
sung von Ladestationen an neue Gerate
anfallen warden.

Vorteile fiir vielfaltige Branchen und
Einsatzhereiche

Neben den Kosteneinsparungen bei der
Gerateverwaltung steigert der MC9500
die Produktivitat und Effizienz von mobi-
len Mitarbeitern innerhalb und auBer-
halb des Unternehmens, indem sie

Der modulare Aufbau reduziert
Investitions- und Betriebskosten

hor auch mit kinftigen Gerategenera-
tionen mobiler Computer von Moto-
rola kompatibel und lasst sich langfri-
stig einsetzen. Ebenso kénnen an das
Sockelsystem auch Vorgangermodelle
angeschlossen werden. Das universelle
Zubehorsystem steht zudem fir mehr
Flexibilitdt bei der Anpassung an unter-
schiedliche Anforderungen und Einsat-
zumgebungen. So kénnen Anwender
die Tastatur schnell und ohne groB-
en Aufwand vor Ort austauschen. Der
modulare Aufbau reduziert Investitions-

gezielt mit den passenden Funktionen
unterstitzt werden. So sorgen GPS-
Anwendungen zur Navigation, zum Geo-
Tagging oder Bread-Crumbing daftr,
dass Einsatzzentralen im Unternehmen
immer Gber den aktuellen Standort ihrer
AuBendienstmitarbeiter oder Transport-
fahrer informiert sind. Dadurch erhalten
beispielsweise Lieferfahrer bei Staus
alternative Fahrtrouten Uber ihre Ein-
satzplanung in der Zentrale und vermei-
den Wartezeiten. Servicetechniker fur
Klimaanlagen oder Elektriker kénnen
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schnell zu Notfallen umgeleitet werden
und kurzfristig Auftréage in ihrer Nahe
wahrnehmen.

Papierbasierte Prozesse entfallen

Die mobilen Mitarbeiter sind mit dem
MC9500 ebenfalls in der Lage, Kun-
denbesuche genau zu dokumentie-
ren, indem sie alle wichtigen Daten wie
Arbeitsauftrage oder den Wartungssta-
tus von Anlagen dber das Gerat abru-
fen und neue Informationen wie Zah-
lerstande direkt vor Ort eingeben kon-
nen. Eine Unterschrift des Kunden auf
dem Display schlieBt Servicevorgan-
ge ab oder bestatigt den Erhalt einer
Lieferung. Auch die Abrechnung der
erbrachten Leistungen wird vereinfacht.
Die beim Kunden in den mobilen Com-
puter eingegebenen Daten tber aufge-
wendete Arbeitszeiten, eingebaute Teile
oder Materialien lassen sich schnell in
der Zentrale auslesen, und Rechnungen
werden automatisch erstellt. Papier-
basierte Prozesse, die haufig Fehler
beim manuellen Dateniibertrag vom
Auftragsbuch in die Unternehmenssy-
steme verursachen, gehéren damit der
Vergangenheit an. Dies ist auch in der
Offentlichen Verwaltung von Vorteil.
Hier lasst sich der MC9500 einsetzen,
um beispielsweise Strafzettel auszustel-
len oder vor Ort Daten von Verkehrsun-
fallen zu erfassen.
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Effizientere Intralogistikprozesse in
Handel und Fertigung

Ein weiterer Schwerpunkt fur die Nut-
zung des MC9500 sind Intralogistik-
prozesse von Handels- und Ferti-
gungsunternehmen. Mitarbeiter im
Einzelhandel kénnen tiber den mobilen
Computer direkt vom Verkaufsraum
aus Bestands- und Produktinformati-
onen abrufen und Kundenanfragen zur
Verfugbarkeit von Artikeln beantwor-
ten. Damit lassen sich Kundenbindung
und Kundenservice optimieren. AuBer-
dem koénnen die Mitarbeiter automati-
sierte Inventuren durchfthren, indem
sie den Barcode am Regal einscannen
und die Anzahl der noch verfigbaren
Waren tber den mobilen Computer
unmittelbar in das Warenwirtschafts-
system einpflegen. Die Handelszentra-
le erhalt dadurch einen Echtzeit-Uber-
blick tber den Warenverkauf und kann
die Lieferung neuer Produkte gezielt
planen.

Auch in der Intralogistik von Fertigungs-
unternehmen unterstitzt der MC9500
das Waren- und Materialmanagement.
Mitarbeiter konnen tber die integrierten
1D- und 2D-Barcode-Scanner exakt
Daten Uber angelieferte Waren und

Robust selbst unter Wasser

Um in diesen unterschiedlichen Bran-
chen mit vielfaltigen Umgebungsbe-
dingungen moglichst langfristig ein-
setzbar zu sein, wurde der MC9500
besonders robust gebaut. Der mobi-
le Computer von Motorola entspricht

Mitarbeiter erhalten tiberall eine zu-

verlassige Netzwerkverbindung fiir die

Sprach- und Dateniibertragung

Rohmaterialien erfassen und ihren Weg
Uber den gesamten Produktionsprozess
rickverfolgen. Diese Informationen
koénnen sie Uber den MC9500 automa-
tisch mit den Bestellungen von Kunden
und den Lagerbestéanden abgleichen.
Damit stellen sie sicher, dass jederzeit
die korrekten Mengen an Materialien
verarbeitet werden, und dass immer
ausreichend Nachschub fiur die Fer-
tigung im Lager vorrétig ist. Auch Lie-
ferverzogerungen wird auf diese Weise
vorgebeugt.

mit seiner Versiegelung und dem Ganz-
schalengehause gegen externe Einflis-
se der Schutzklasse IP67. Damit ist
er staubdicht, kalte- und hitzebestan-
dig und kann selbst nach 30 Minuten
unter Wasser mit einem Meter Tiefe
weiter arbeiten. Darlber hinaus Uber-
steht der MC9500 auch zahlreiche
StoBe sowie Stiirze aus Héhen von 1,8
Metern. Unternehmen kénnen dadurch
sicher sein, dass sie die mobilen Gerate
auch unter extremen Bedingungen tber
einen langen Zeitraum verwenden kon-

nen. Dadurch koénnen sie die Gesamt-
kosten (Total Cost of Ownership, TCO)
Uber die komplette Lebensdauer hin-
weg minimieren.

Aushlick

Eine moglichst gunstige Total Cost of
Ownership ist heute bei der Entschei-
dung von Unternehmen fur ein Pro-
dukt haufig ausschlaggebend. Minde-
stens genauso wichtig ist jedoch auch
ein Blick auf die vielseitigen Einsatz-
moglichkeiten von mobilen Geréten.
Statt einem Terminal ,von der Stan-
ge” benotigen Unternehmen aller
Branchen Technologien, die sich ohne
groBen Aufwand an ihre spezifischen
Einsatzbedingungen anpassen lassen.
Mit dem universellen und modular auf-
gebauten Zubehoérsystem sowie der
groBen Bandbreite an Anwendungs-
moglichkeiten bietet der MC9500 von
Motorola hierfur eine geeignete Basis.
Mitarbeiter sind damit innerhalb und
auBerhalb eines Unternehmen jeder-
zeit gerustet, um ihre Auftrage effizient
zu bearbeiten.
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Mit dem ABO
immer im Vorteil !

Die ident kommt sieben mal im Jahr
sowie ein Jahrbuch der Branche
direkt ins Haus.

Sie erhalten kompetent aufberei-
tete Anwendungsberichte, aktu-
elle Fachinformationen, ausfihr-
liche Produktbeschreibungen und
Branchennews aus dem gesam-
ten Bereich der Automatischen
Identifikation und Datenerfassung.

Die ident verbindet branchenubergrei-
fend Informationen aus Wissenschaft,
Industrie und Anwendung.

Ein gut strukturiertes Anbieter-
verzeichnis — der ident Markt — sorgt
fur den direkten Draht zur Branche.

Ident Verlag & Service GmbH
ident-Leserservice
Heinrich-Heine-StraBe 5
D-63322 Rodermark

Tel.: +49 6074 920881
Fax: +49 6074 93334
E-Mail: vdi@ident.de
Internet: www.ident.de
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ident Abonnement

Bitte liefern Sie mir ab sofort die ident zum Abo-Preis
von € 70,—im Jahr inkl. Mwst., zzgl. Versandkosten
(= 7 Ausgaben und ein Jahrbuch). Das Abo ver-
langert sich nur dann um ein Jahr, wenn es nicht 8
Wochen vor Ablauf des Bezugsjahres gekuindigt wird.

Firma

Name

Vorname

Position

Branche

E-Mail

StraBe / Postfach

PLZ / Ort

Datum / 1. Unterschrift

Garantie: Diese Vereinbarung kann innerhalb von
10 Tagen schriftlich bei der Ident Verlag & Service
GmbH widerrufen werden.

Gesehen, gelesen, unterschrieben

Datum / 2. Unterschrift

Sie zahlen erst nach Erhalt der Rechnung oder per
Bankeinzug:

Kontonummer

Bankinstitut / Bankleitzahl
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