
Vocollect, gegründet 1987, zählt zu den 

Pionieren auf dem Gebiet der Sprach-

technolgie für industrielle Anwendungen 

und ist heute der weltweit führende Her-

steller von Hard- und Softwarprodukten 

zum sprachgestützten Arbeiten in Distri-

butionszentren und Lagern. 

Zum Angebotsspektrum des Unterneh-

mens zählen die bekannten „Talkman“-

Terminals – tragbare, besonders robuste 

und leistungsfähige Computer mit inte-

grierter Sprachsoftware – sowie spezi-

ell für den Einsatz in rauher Umgebung 

gefertigte „SR“-Spracherkennungs-

headsets. Seit kurzem sind auch Vocoll-

ect-eigene RFID-Reader zur Verwendung 

mit den Talkman-Terminals erhältlich. 

Ein wichtiges Produkt des Spezialisten ist 

darüber hinaus die Software „Vocollect 

Voice® for Handhelds“.  In Verbindung mit 

den SR-Headsets des Unternehmens las-

sen sich damit auch die mobilen Compu-

ter anderer Hersteller – etwa LXE, Moto-

rola, Psion Teklogix und Intermec – zum 

sprachgestützten Arbeiten 

nutzen. Abgerundet wird 

Vocollects Angebot von 

verschiedenen 

Softwareprodukten zur Entwicklung und 

Verwaltung von sprachbasierten Anwen-

dungen sowie von unterschiedlichem 

Zubehör. 

Weniger Ablenkungen und 
Unterbrechungen

Die Lösungen von Vocollect führen Mitar-

beiter per Sprachdialog schrittweise durch 

ihre Aufgaben und ersetzen umständ-

liche Hilfsmittel wie Papierlisten, Dis-

plays und Tastaturen. Bei Bedarf lassen 

sich Scanner oder RFID-Reader anschlie-

ßen. Grundsätzlich kann die Datenerfas-

sung– etwa von Produktkennungen oder 

Gewichts- und Mengenangaben – aber 

auch per Sprache erfolgen.

Bei der direkten Kommunikation zwischen 

Personal und Hostcomputer beziehungs-

weise Lagerverwaltungssystem bleiben 

Hände und Augen frei. Dadurch können 

sich die Mitarbeiter nicht nur deutlich 

besser auf ihre eigentlichen Aufgaben 

konzentrieren und diese erheblich flüs-

siger abarbeiten, sondern auch umsich-

tiger agieren. Zusätzlich wird mithilfe der 

verbalen Rückmeldungen der Mitarbei-

ter laufend die korrekte Ausführung der 

Aufträge kontrolliert. Auch der Waren-

bestand lässt sich so in Echtzeit überwa-

chen. Fehler und Warenengpässe lassen 

sich frühzeitig korrigieren, hohe Folgeko-

sten vermeiden.

Bei den Mitarbeitern kommt die sprach-

gestützte Arbeits-

weise gut an. 

Da der Arbeits-

fluss nicht ständig 

unterbrochen wird, empfinden sie ihre 

Tätigkeit als weniger belastend. 

Breites Anwendungsspektrum, nam-
hafte Anwender

Zum Einsatz kommen Vocollects 

Lösungen in verschiedensten Aufgaben-

bereichen: Am bekanntesten ist die Kom-

missionierung („Pick-by-Voice“), aber 

auch bei Anwendungen wie Warenannah-

me, Einlagerung, Nachschub und Trans-

port wird Vocollect Voice verwendet.

Zu den Anwendern von Vocollects 

Technologie zählen namhafte Unter-

nehmen aus unterschiedlichsten Bran-

chen, darunter Metro Group, C&A, Ede-

ka Rhein-Ruhr, Marktkauf, Rossmann, 

Dachser, Herma, Faber-Castell, Eis-

mann, Würth und Wolfcraft.

Weltmarktführer mit zertifizierten 
Partnern

Vocollect, dessen Hauptsitz sich in Pitts-

burgh, USA, befindet, vertreibt seine Pro-

dukte in Europa über ein Netzwerk zerti-

fizierter Partner. Unterstützt werden sie 

hierbei seit 2002 von Vocollects Europa-

zentrale in Wooburn Green in der Nähe 

von London sowie von regionalen Mana-

gern. Weltweit ist das Unternehmen auf 

Erfolgskurs: Hunderttausende Menschen 

auf sechs Kontinenten profitieren bereits 

täglich von den Vorteilen der Lösung.

Sprachgestütztes Arbeiten – 
effizient und kostensenkend
Mit Vocollect Voice®, dem Hard- und Softwaresortiment von Vocollect, lassen sich 

Fehlerfreiheitsraten von bis zu 99,9% und Produktivitätsteigerungen von bis zu 35% 

erreichen. Ebenso führen die Lösungen zu radikal verkürzten Einarbeitungszeiten 

sowie gestiegener Arbeitssicherheit und Arbeitszufriedenheit. Investitionen rentie-

ren sich dadurch erfahrungsgemäß bereits nach einem Jahr oder weniger.

So erreichen Sie uns:
Vocollect Europe – Büro Zentraleuropa

Regional Sales Manager Central and 

Eastern Europe

Carlo-Schmid-Straße 31

47445 Moers

Tel.: +49 (0) 2841 44 02 67

Fax: +49 (0) 2841 44 02 68

E-Mail: voc_de@vocollect.com

www.vocollect.com/de

Kontakt: Frank W. Rissler

Vocollect, Inc. / Vocollect Europe
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(= 7 Ausgaben und ein Jahrbuch). Das Abo verlängert 
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___________________________________________

Firma

___________________________________________

Name 

___________________________________________

Vorname

___________________________________________
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___________________________________________

Branche

____________________________________________

E-Mail

____________________________________________

Straße / Postfach

____________________________________________

PLZ / Ort

___________________________________________

Datum / 1. Unterschrift

Garantie: Diese Vereinbarung kann innerhalb von 10 

Tagen schriftlich bei der Ident Verlag & Service GmbH 

widerrufen werden.

Gesehen, gelesen, unterschrieben

___________________________________________

Datum / 2. Unterschrift 

Sie zahlen erst nach Erhalt der Rechnung oder per 

Bankeinzug: 

___________________________________________

Kontonummer

___________________________________________

Bankinstitut / Bankleitzahl 

Die ident kommt sieben mal 

im Jahr sowie ein Jahrbuch 

der Branche direkt ins Haus.

Sie erhalten kompetent aufbe-

reitete Anwendungsberichte, 

aktuelle Fachinformationen, 

ausführliche Produkt  be schrei-

bungen und Branchen news 

aus dem gesamten Bereich der 

Automatischen Identifikation 

und Datenerfassung.

Die ident verbindet branchen-

übergreifend Informationen 

aus Wissenschaft, Industrie 

und Anwendung.

Ein gut strukturiertes Anbieter-

verzeichnis – der ident Markt 

– sorgt für den direkten Draht 

zur Branche.
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Mit dem ABO
immer im Vorteil !

AIM-D, Mitglied im AIM-Global-Netzwerk, ist ein Industrieverband für Unternehmen und Forschungs-
einrichtungen in Deutschland, Österreich und Schweiz. AIM-Mitglieder sind mittelständische Unternehmen 
und internationale Konzerne. Sie bieten AutoID-Technologien und -Lösungen zum Einsatz der automatischen 
Kennzeichnung und Identifikation von Produkten und anderen Objekten, basierend auf Barcodes, 2D 
Codes, RFID und Sensorik. Wir zeigen auf Messen unser erfolgreiches AutoID-Live-Szenarium, das Tracking 
& Tracing Theatre, organisieren Gemeinschaftsstände und stellen Verbindungen zu anderen Marktakteuren 
her, auch zu Forschung, Politik und anderen Verbänden.

AIM-D e.V.
Deutschland - Österreich – Schweiz
Richard-Weber-Str. 29 · D-68623 Lampertheim
Telefon +49 (0) 6206 131 77 · Fax +49 (0) 6206 131 73
E-Mail info@AIM-D.de · Internet www.AIM-D.de 

Das globale AutoID-Netzwerk 
für Forschung und Industrie mit Ausrichtung auf
Barcodes, 2D Codes, RFID und Sensorik

Verband für Automatische 
Datenerfassung, Identifikation und Mobilität




